
さいたま市ワクチン接種予約ページのURL

https://saitama-vaccine.com/

二次元コードはこちら ⇒

さいたま市新型コロナワクチン予約操作マニュアル

【ご予約の流れ】 ※予約には、クーポン券（接種券）が必要です。

1.
スマートフォンまたは
パソコンからアクセス

2.
ログインし、個人
情報を入力します

3. 4.
接種会場を選びます 日時を選び、

予約完了です

2-1. ログインします。

1. スマートフォン（タブレット含む）またはパソコンから予約サイトにアクセスします。

さいたま市ワクチン接種予約のページに
アクセスし、「③小児（5-11歳）接種の
予約」の項目にある「予約はこちら」の
ボタンを押してしてください。確認画面
を経由して予約サイトのログイン画面に
変わります。

①接種クーポン券の右上の接種券番号とパスワードを半角で入力します。

②利用規約をお読みいただき、同意頂いた場合は「利用規約に同意する」の□をチェックし、
「次へ」をクリックします。 １

19560401

１２３４５６７８９０

接種クーポン券右上

初回ログイン時は、パスワードに生年月日を入力します。
（例）1956年4月1日生まれは 19560401と入力

https://saitama-vaccine.com/


2-2. 個人情報を入力し、パスワードを変更します。

画面が変わります

①お子様の姓･名をカタカナ全角で入力して
ください。

（必須）
外国の方は、ローマ字入力も可能です。

②性別は、必須項目です。

③電話番号を半角で入力してください。
（必須）ハイフンなし

④メールアドレスは、任意項目です。
メールアドレスを入力し、メール受信設定を
「受信する」を選択すると、メールで以下の
とおりお知らせが届きます。
（ア）予約完了時

新規予約をした直後に予約完了メー
ルが届きます。

（イ）キャンセル時
予約のキャンセルをした直後、キャ
ンセル完了メールが届きます。

（ウ）リマインド
予約日前日の15時に確認メールが届
きます。

①必須項目

③必須項目

②必須項目

④任意項目

⑤必須項目を入力後、「次へ」進むを選択
してください。画面が変わります。
任意項目は、未入力でも次へ進めます。

⑥次回のログイン時に必要なパスワード
を 設定します。半角英小文字、数字、記
号のうち２種類を使用し、８〜100文字
で入力してください。
パスワードは忘れないように必ずお控え
いただくようお願い致します。

⑥

⑦「入力内容を確認」を選択してください。
内容を確認する画面に変わります。
間違いがなければ、「この内容で登録」を
選択してください。
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ログイン後、接種券番号、生年月日を入力し、登録が完了すると、マイページが作成され
ます。マイページから、接種予約、登録情報変更、パスワードの変更ができます。

新規予約

⑧ご自身の接種券番号です。

⑨電話番号などの登録情報の変更はこちらか
らできます。

⑧

⑨
⑩
⑪ ⑩パスワードを変更する場合は、こちらから

できます。

⑫

⑬

新規予約を選択すると
以下の画面となります。

⑭
⑮

ご自身のご都合に合わせて⑬〜⑮のいずれかを選
択し、予約枠を検索してください。

⑬接種会場を選択し、予約枠を検索します。
⇒詳細は「3ー１. 会場から探す場合」を参照

⑭接種日時を選択し、予約枠を検索します。
⇒詳細は「3ー２. 日付から探す場合」を参照

⑮ログイン日で接種可能な予約枠を検索します。
⇒詳細は「3ー３. 当日枠を探す場合」を参照

⑪予約確認等のメール受信設定の変更はこち
らからできます。

⑫｢新規予約｣を選択し接種の予約をします。
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3ー１. 会場から探す場合

■⑬の「会場から探す」を選択すると、会場検
索の画面に変わります。

■新型コロナワクチンの接種を行っている医療
機関等が表示されます。

■スマートフォンの場合、画面に指を触れ、触
れたまま、上方向に動かすと画面がスライド
し、一覧の下部分が見られます。

■上段の「詳細検索」を押すと、「住所」,
「最寄り駅」,「エリア」から検索できます。
※小児ワクチン取扱い医療機関は【小児有】で
検索すると絞り込みができます。

予約
可能

「予約可能な会場のみ表示」をチェックすると、
予約可能な会場のみを表示できます。

会場名を選択すると
画面が変わります。

■選択した会場の情報が表示されます。
※選択した医療機関の名前や住所をよく

ご確認ください。
取り扱いワクチンを必ずご確認ください。
小児ワクチンを取り扱っている医療機関は、医療機
関名に【小児有】と表示され、取り扱いワクチンに
「ファイザー社（５から１１歳／XBB用）」があり
ます。「この会場で予約」を選択

すると 画面が変わります。

■会場を選択後、ワクチンの種類から「ファ
イザー社（５から１１歳／XBB用）」を選択
します。

■ 続いて「希望日時」を選択します。
（希望日時欄を選択すると、カレンダーが

表示されます。）

■予約枠に空きのある日が緑色で表示されます。

接種を希望する日付を選択してください。
時間帯選択のページに移ります。

【ファイザー】【小児有】さいたま市テスト病院

取り扱いワクチン
ファイザー社（５から１１歳用）
ファイザー社（５から１１歳／BA.４／５）
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■希望する時間帯の予約枠をクリックしてく
ださい。

※既に予約が埋まった枠、条件に合わない枠
は灰色の表示となり、選択できませんので、
ご注意ください。
また、予約枠名称をよくご確認ください。

予約枠名に【小児用】と記
載があり、予約内容につい
ての記載があります。

【ファイザー】【小児有】さいたま市テスト病院

予約枠を選択後、「次へ」を選
択すると 画面が変わります。

■予約確定前に確認画面が表示されますので、
接種会場等の内容をよくご確認いただき、
間違いがなければ、「予約を確定する」を
選択してください。

予約完了︕予約完了︕予約完了︕

「予約を確定する」を選択すると
画面が変わり、予約完了です。

2022/3/14 9:45 〜 10:00

ファイザー社（5から11歳用）
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3ー２. 日付から探す場合

■⑭の「日付から探す」を選択すると、日付検
索の画面に変わります。

■接種ワクチンは「ファイザー社（５から１１
歳／XBB用）」を選択してください。

■ワクチンを選択後「日付」を選択します。
（希望日時欄を選択すると、カレンダーが

表示されます。）

■黒文字で表示されている日付のうち、予約を
希望する日付を選択してください。

※選択した日付で予約枠がない場合もございます。

■選択した日付の予約枠が表示
されます。

「予約可能な会場のみ表示」を
チェックすると、予約可能な会
場・予約枠のみを表示できます。

接種会場の詳細はこちらから確
認できます。

■希望する時間帯の予約枠をクリックしてください。※予約枠名称をよくご確認ください。
予約枠をクリックすると予約確認ページに移ります。

さいたま市テスト病院

ファイザー社（5から11歳用）

ファイザー社（5から11歳用）

予約枠名に【小児用】と記
載があり、予約内容につい
ての記載があります。
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■予約確定前に確認画面が表示されますので、
接種会場等の内容をよくご確認いただき、
間違いがなければ、「予約を確定する」を
選択してください。

予約完了︕予約完了︕予約完了︕

「予約を確定する」を選択すると
画面が変わり、予約完了です。

3ー３.当日枠を探す場合

■⑮の「当日枠を探す」を選択すると、当日枠
検索の画面に変わります。

■接種ワクチンは「ファイザー社（５から１１
歳／XBB用）」を選択してください。

■当日枠の設定がされている
予約枠があれば、会場と予
約枠が表示されます。

■以降の操作は、日付検索と
同様です。

さいたま市テスト病院

2022/3/18 9:45 〜 10:00

さいたま市テスト病院

ファイザー社（5から11歳用）

ファイザー社（5から11歳用）

【ファイザー】【小児有】さいたま市テスト病院
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〇ご不明な点があれば、最終ページのよくある質問もご参照ください。
〇接種当日の持ち物などについて、最終ページをご確認ください。

予約枠の名称をよくご確認のうえ、予約ください。

【オミクロン株対応ワクチン】
〇【小児用（XBB）】３〜６回目接種専用
⇒オミクロン株(XBB.1.5)対応のファイザー社ワクチンでの接種予約となります

※予約枠には年齢制限が設けてあります。
※上記の他、特別な事情のある方向けの予約枠が設定されている場合もあるので、枠名称をよ

くご確認ください。

予約枠の名称と説明
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3ー４.予約を変更する場合

■マイページより、変更を希望
する接種回数の「予約変更」を
選択してください。

■再度、３－１〜３いずれかの
方法で、予約を取り直してくだ
さい。

3ー５.予約をキャンセルする場合

■マイページより、キャンセル
を希望する接種回数の「予約を
キャンセル」を選択してくださ
い。

■「予約をキャンセル」を選択
するとキャンセルが完了となり
ます。
一度ボタンを押すとキャンセル
となりますので、よく確認して
から選択してください。

ファイザー社（5から11歳用）

2022/3/18 9:45 〜 10:00

ファイザー社（５から

2022/3/18 9:45 〜 1

ファイザー社（5から11歳用）

2022/3/18 9:45 〜 10:00

2022/3/18 9:45 〜 10:00

ファイザー社（5から11歳用）



︖ よくあるお問合せ

Ａ１. メールアドレスを登録されている方であればログイン画面の
「パスワードを忘れた方はこちら」から手続き可能です。
メールアドレスを登録されていない方はさいたま市コロナワク
チンコールセンターまでお問合せください。

電話／0120-201-178
時間／午前9時00分〜午後9時00分（年中無休）

Ｑ１. パスワードを忘れた場合は、どうすればよいですか。

Ｑ２. 予約のキャンセル待ちはできますか。

Ａ２. キャンセル待ちの設定はございません。なお、新規予約の
「当日枠を検索」から、当日の予約枠に空きがある医療機関
を探すことができます。

★接種当日の持ち物など

■クーポン券（シールははがさないでください）
■予診票
（1回につき1枚。接種当日、事前にご記入ください）
■子育て支援医療費受給資格証
■母子健康手帳
■お薬手帳（お持ちの方）
■接種を受ける方（子ども）の健康保険証

※クーポン券に同封のご案内等を必ずご確認ください。
※肩付近へ接種するため、肩を出しやすい服装でお越しください。

★お電話でのご予約はこちら
【さいたま市コロナワクチンコールセンター】

電話番号／0120-201-178
受付時間／午前9時00分〜午後9時00分（年中無休）
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